
視聴率調査の意義 ２
オンライン調査による探索的研究
⼼理学を専攻するメンバーの強みを活かし、視聴に関する指標だけでなく、
⼼理尺度も合わせて測定し、これらの関係性を探索的に⾒つけ出す。

「テレビを能動的に⾒るのではなく、
受動的に視聴してしまう⼈もいる？」

「家族で⼀緒にテレビを⾒るという、
家族団らん型の視聴もある？」

⼼理尺度の絞り込みのプロセス

議論・
問題提起

⼼理尺度の
絞り込み セルフコントロール尺度の利⽤ 家族機能尺度の利⽤

質問項⽬の例
「いつもだらだらしてしまう」

質問項⽬の例
「家族は多くの時間を
⼀緒に過ごしている」

なお、下記のプロセスを経て、本調査で⽤いる⼼理尺度は決定された。

①オンライン上での視聴率調査と
NHKの個人視聴率調査のデータを比較

②オンライン上での視聴率
調査と地理的要因との関連

③視聴行動と心理変数との関連

視聴率というデータに着⽬
■ どうしてデータに着⽬するのか？
データを⾒ることで，われわれの常識を浮き彫りにす
ることができる

■どうして視聴率なのか？
NHK京都放送局の⽅々は，⾃分たちが作成している
番組の視聴率を知らない！
「ビデオ・リサーチ社」「NHK放送⽂化研究」の調
査でも，京都放送局の視聴率は不明

NHK京都の番組の視聴率，およびそれらを
視聴している⽅々の特徴を⾒つけ出す

演習の要約
・オンラインで視聴率調査を実施した
・視聴率に加えて、属性の情報（居住地域など）
や⼼理尺度も合わせて調査した
・既存の視聴率調査の結果と⽐較することで、
本調査の信頼性を確認した
・視聴率と属性の情報や⼼理尺度などの関連性も
合わせて検討を⾏った
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